
Planifiez vos horaires pour de meilleurs 
résultats
L’amélioration de la productivité et l’atteinte des 
objectifs budgétaires sont des priorités 
importantes pour toute entreprise. Le module 
TimeZone Planificateur d’horaire contribue 
à la réalisation de ces objectifs en assurant 
une bonne dotation de personnel. Ce module 
est l’outil requis par les superviseurs et par 
les gestionnaires pour créer les horaires qui 
optimisent leurs équipes afin d’atteindre ces buts. 
Totalement intégré avec le logiciel TimeZone 
d’ITR, il permet la planification précise de 
la main d’oeuvre tout en étant entièrement 
compatible avec les informations de temps et de 
présence. Il n’y a aucun besoin de dupliquer les 
informations dans des applications séparées et 
tous les changements d’horaire se répercutent 
précisément dans la paie de l’employé.

Un design simple et innovateur
Notre module vous aide à relever les défis liés 
aux multiples changements de votre main
d’oeuvre. Conçu à partir des défis que doivent 
rencontrer nos clients, il fut développé avec des 
fonctionnalités novatrices et avec une grande 
simplicité pour que les superviseurs et les chefs 
d’équipe puissent utiliser le module facilement 
et en tirer le maximum d’avantages.

Flexibilité et choix
En offrant deux types intégrés de planification 
d’horaire soit par employé, où les heures sont 
assignées à chaque personne soit par tâche, 
où les employés sont assignés à différentes 
tâches, le module Planificateur d’horaire répond 
aux besoins de plusieurs secteurs d’activité. 
Nous avons converti une tâche onéreuse de 
planification d’horaire en une tâche rapide 
et facile à mettre à jour qui résulte en une 
valeur ajoutée pour les superviseurs et pour les 
gestionnaires en réduisant le temps et l’effort 
requis pour planifier leurs équipes. Tout ce que 
requièrent vos gestionnaires pour améliorer les 
opérations et pour planifier leurs ressources 
avec une efficacité optimale se retrouve sur leur 
bureau. 

TimeZone™ Planificateur d’horaire
Planifiez la bonne personne pour la bonne tâche au bon moment. 
Optimisez la dotation pour un maximum d’efficacité.

Planifiez par tâche ou par •	
employé
Nombre illimité de gabarits •	
de tâche pour de multiples 
projets et tâches et pour 
traiter les fluctuations dans la 
dotation de personnel
Construisez des horaires en •	
sélectionnant les employés 
manuellement à partir d’une 
réserve de travailleurs ou 
d’une assignation basée 
sur des critères prédéfinis 
(ancienneté, taux horaire, etc.)
Améliorez le climat de •	
travail et la planification 
de main d’oeuvre en 
faisant correspondre les 
compétences des employés 
et leur disponibilité avec les 
postes requis

ITR supporte ses clients
par le biais d’un réseau de
succursales régionales
et d’un centre d’assistance à
la clientèle.



Planifiez par tâche…
La planification centrée sur les tâches est 
typiquement appliquée dans les situations où 
des postes spécifiques doivent être dotés, tel 
que dans les environnements de service et de 
fabrication. Par exemple, un restaurant peut
avoir besoin de deux cuisiniers et de quatre 
serveurs le lundi tandis qu’une usine peut 
exiger trois soudeurs, deux tuyauteurs et deux 
employés de finition, etc. Un nombre illimité 
de gabarits de main d’oeuvre peuvent être 
créés pour définir des postes ou des tâches et 
pour spécifier le nombre de personnes requises 
pour chaque poste. Le planificateur d’horaire 
affiche la réserve de main d’oeuvre disponible 
permettant aux superviseurs d’assigner les 
employés disponibles. Par contre, le planificateur 
de tâches peut associer les employés aux tâches 
selon une classification hiérarchique de leurs 
compétences, ou leurs disponibilités, en utilisant 
la supplantation automatique ou progressive, tel 
que défini aux préférences de l’utilisateur.

...ou par employé
La planification d’horaire par employé ou 
l’assignation d’employé pour une couverture 
complète des heures de la journée est favorisée 
dans d’autres environnements tel le commerce 
de détail. Dans cette méthode, les superviseurs 
préparent les horaires par quart de travail ce 
qui peut facilement être copié vers d’autres 
journées, d’autres semaines, d’autres employés 
et d’autres équipes. Le module met à jour 
automatiquement les horaires quand les 
absences prévues (vacances, formation, etc.) 
sont saisies dans le système.

Planification de main d’oeuvre et visibilité
Le module permet aux superviseurs de planifier 
les heures de main d’oeuvre pour des employés 
individuels, pour des quarts de travail ou pour 
des combinaisons d’équipes. À mesure qu’ils 

créent des horaires, les superviseurs peuvent 
visionner et comparer le nombre de quarts de 
travail prévus et le nombre d’heures planifiées 
pour un employé ou pour un service entier que 
ce soit pour une journée, pour une semaine ou 
pour comparer les prévisions au budget.

Liste de sélection d’employé
TimeZone Planificateur d’horaire a une fonction 
de liste de sélection d’employé qui permet de 
faire correspondre les compétences, les aptitudes 
et la disponibilité d’un employé avec les postes 
requis. Le module permet aussi aux superviseurs 
de sélectionner rapidement le bon employé pour 
la bonne tâche au bon moment.

Gestion des absences prévues
Les absences peuvent être saisies dans 
le système de trois manières : par l’écran 
d’absence d’employé de TimeZone, par 
le module Libre-service aux employés ou 
directement par le planificateur d’horaire. Quel 
que soit votre choix, les informations sont 
automatiquement mises à jour partout dans le 
système et appliquées à l’horaire de l’employé, 
éliminant la saisie répétée de données  
d’absence. De plus, avec Libre-service aux
employés, ceux-ci peuvent vérifier en ligne la 
mise à jour de l’horaire et les absences futures.

Relevés
Le Planificateur d’horaire offre plusieurs relevés 
standards tels le relevé de modifications à 
l’horaire, le relevé d’absences prévues et le 
relevé de comparaison entre les activités prévues 
et actuelles. Chacun de ces relevés fournit des 
données critiques à tous les niveaux de votre 
entreprise. De plus, étant donné la flexibilité 
de nos outils de génération de relevés, votre 
service de TI peut aisément créer des relevés 
qui répondent aux besoins uniques de votre 
organisation.
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Une planification des horaires 
qui allège votre charge de 
travail
Le module Planificateur 
d’horaire de TimeZone est un 
logiciel novateur qui donne 
aux organisations un outil 
pour leur aider à contrôler les 
nombreuses dimensions liées 
aux coûts de main d’oeuvre. Il
agence la disponibilité, les 
compétences, l’ancienneté des 
employés et d’autres critères 
pour vous aider à créer des 
horaires de travail optimums.


